
株式会社優待マーケット  

２０１8年10月1日 

◇◇◇ 新幹線の発券＆郵送サービスを10月1日より開始◇◇◇ 
 

2005年10月の創業以来、「株式会社優待マーケット」は株主優待券の専門会社
（「チケットオンライン」）として機関投資家および個人が保有する株主優待券を買受
け、自社サイトやオークションを通じ広く個人に販売してきました。2010年8月には外
貨両替業務へ参入（「両替オンライン」）し、お客様のニーズへ対応するため売買スプ
レッドを縮小し、さらに随時ネット上での操作性や利便性を高め、現在では多くのお客
様の支持を得ています。 
当社は、常に個人のお客様を対象としてビジネスを展開していますが、このたび、よ

り一層多くのお客様がご利用の対象となる、新幹線の発券サービス（「EXオンライ
ン」）を開始しました。 

 
新幹線のチケット購入に際しては、多くのお客様から、①いつもみどりの窓口でどの

ぐらいの時間がかかるのかわからない、②JR系のネット販売で購入はできるけど、事前
発券したい場合はみどりの窓口へ行かなければならない、③家族・友人のためにチケッ
トを購入しても郵送するサービスが無い・・・・などの声は従来から多数耳にします。 
そうしたニーズにお応えすべく、当社独自の新幹線発券サービスを展開します。当社

が従来から取り扱う株主優待券、および回数券等を利用して構築しました。 
 

■■■ 当社の新幹線発券サービス（「EXオンライン」）の特色 
1）PC、スマホでかんたんにご注文できます。 
2）お支払いは、クレジット決済・銀行振込がご利用になれます。 
 （当社の他のサービスではクレジット決済は利用できません。） 
3）当社はお客様に代わって、発券手続きを行い、ご希望のご住所（日本国内）へ簡易
書留で郵送します。ご自宅のみならず、ご家族宅、知人・友人宅への郵送も対応いたし
ます。 
4）大人料金は、JR各社が設定する料金（自由席・指定席・グリーン席）と同額です。 
5）子供料金（自由席＆指定席）：JR各社が設定する子供料金は大人料金の50%です
が、EXオンラインでは大人料金の55%の設定となります。 
子供料金（グリーン席）：JR各社が設定する子供料金は、大人料金の64～66％（近距



離は70%前後）ですが、EXオンラインでは、大人料金の70%となります。 
当社が利用する「株主優待券」と「回数券」は、子供であっても大人と同じコストが発
生するため上記設定となります。 
6）発券代行手数料と新幹線チケット郵送（簡易書留郵便）料金として1回のご注文につ
き一律1000円（税込み）をお客様のご負担とさせていただきます。1回のご注文上限枠
は、最大4名様X2便となります。 
 
 当社は引き続き3つのオンラインサービス《「チケットオンライン」「両替オンライ
ン」「EXオンライン」》の強化充実を図り、社会への貢献を目指してまいります。 
 
今回当社が提供するサイト、「EXオンライン」を、ぜひ一度ご覧ください。 

https://www.exonline.jp/ 
 

お問合せ先 
株式会社優待マーケット 

Mail: exonline@k-om.co.jp 
http://www.ticketonline.jp 


